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MEDIZINTECHNIK
Mit Erfahrung und Herz

BELEHRUNG GEMASS § 11 FAGG SOWIE § 3 KSCHG

Belehrung liber das Riicktrittsrecht von Verbrauchern (Privatkunden) von einem im Fernabsatz
oder auflerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag gemaf3 8 11 Fernund Auswartsge-
schifte-Gesetz (FAGG) sowie liber das Riicktrittsrecht von Verbrauchern (Privatkunden) gemaf} § 3
Konsumentenschutzgesetz (KSchG).

Von einem mit der Koloszar Medizintechnik GmbH auBerhalb ihrer Geschaftsraume geschlossenen Vertrag
(8 3Z 1 FAGG) und von einem Fernabsatzvertrag (§ 3 Z 2 FAGG) kénnen Sie gemal § 11 FAGG zurlicktreten.
Haben Sie lhre Vertragserklarung weder in den von der Koloszar Medizintechnik GmbH fiir ihre geschaft-
lichen Zwecke dauernd bentitzten Raumen noch bei einem von der Koloszar Medizintechnik GmbH auf
einer Messe oder einem Markt benltzten Stand abgegeben, so kénnen Sie von Ihrem Kaufvertragsantrag
oder vom Vertrag gemal § 3 KSchG zurticktreten.

Die Ruicktrittsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von IThnen benannter Dritter, der
nicht Beforderer der vertragsgegenstandlichen Ware ist, die vertragsgegenstandliche Ware in Besitz ge-
nommen haben bzw. hat. Die Angabe von Griinden fiir den Rucktritt ist nicht erforderlich.

Ist die Ausfolgung einer Kaufertragsurkunde unterblieben bzw. ist die Koloszar Medizintechnik GmbH den
gesetzlichen Informationspflichten nicht nachgekommen, so verlangert sich die Riicktrittsfrist um zwolf
Monate. Holt von die Koloszar Medizintechnik GmbH die Urkundenausfolgung/die Informationserteilung
innerhalb von zwélf Monaten ab dem Fristbeginn nach, so endet die Ruicktrittsfrist 14 Tage nachdem Sie
die Urkunde/die Information erhalten haben.

Der Riicktritt ist an keine bestimmte Form gebunden. Damit Sie lhr Riicktrittsrecht austiben kdnnen, ms-
sen Sie die Koloszar Medizintechnik GmbH mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post ver-
sandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber Ihren Entschluss, von diesem Vertrag zuriickzutreten, in Kenntnis
setzen. Fur die Wahrung der Ruicktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Rucktrittsrechts vor Ablauf der Riicktrittsfrist abgeben.
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Muster-Widerrufsformular Produktliefervertrag:
Wenn Sie einen Vertrag mit der Koloszar Medizintechnik GmbH (FN 131415 h), auBerhalb ihrer Ge-
schaftsraume geschlossenen Vertrag (§ 3 Z 1 FAGG) oder einen Fernabsatzvertrag (§ 3 Z 2 FAGG) wider-
rufen wollen, konnen Sie sich des tieferstehenden Muster-Widerrufsformulars bedienen und Ihre Wider-
rufserklarung an die Koloszar Medizintechnik GmbH, Siegfried Theiss-StraBe 11, 2700 Wiener Neustadt,
Fax: +432622/86 101-21, office@koloszar.at richten.

Muster-Widerrufsformulars

Ich widerrufe den von miram abgeschlossenen Produktliefervertrag fir

Produktbezeichnung

Bestellnummer

Kundennummer

Name

Adresse

Datum

Widerrufserklarung
Unterschrift

Wenn Sie von einem Vertrag gemal3 § 11 FAGG zurlicktreten, hat die Koloszar Medizintechnik GmbH Ihnen
alle Zahlungen, die sie von Ihnen erhalten hat, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von der Koloszar
Medizintechnik GmbH angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spa-
testens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Giber Ihren Ricktritt von
diesem Vertrag bei der Koloszar Medizintechnik GmbH eingegangen ist. Fiir diese Rlickzahlung verwendet
die Koloszar Medizintechnik GmbH dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Die Koloszar Medizintechnik GmbH kann die Riickzahlung verweigern, bis sie die vertragsgegenstandliche
Ware wieder zurtickerhalten hat oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass sie die vertragsgegen-
standliche Ware zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall, spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie die Koloszar Medizintechnik GmbH Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an die Ko-
loszar Medizintechnik GmbH zurlickzusenden. Die Frist ist bei paketfahiger Ware gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Kolozsar Medizintechnik GmbH tragt die Kosten
der Riicksendung der Ware, sofern die Riicksendung in Osterreich abgesendet wird. Sie miissen fiir einen
etwaigen Wertverlust der vertragsgegenstandlichen Ware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der vertragsgegenstandlichen
Ware nicht notwendigen Umgang mit ihr zurtickzuftihren ist.

Das Rucktrittsrecht besteht aber bei Vertragen iber Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griin-
den des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht zur Riickgabe geeignet sind, nicht, sofern
deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde (§ 18 Abs. 1 Z 5 FAGG).

Wiener Neustadt, 28.10.2025
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