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helping save lives

Mit Erfahrung und Herz

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

1. Alilgemeines

Die Koloszar Medizintechnik GmbH, Siegfried Theiss-StraBe 11,
2700 Wiener Neustadt, erbringt alle Leistungen und Lieferungen
auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen,
soweit nicht im Einzelfall etwas anderes schriftlich vereinbart ist.
Diese Geschaftsbedingungen gelten nur fiir alle Abnehmer und lie-
gen auch kiinftigen Vereinbarungen und Angeboten zugrunde.

2. Bestellung

Eine Bestellung kann uber folgende Wege aufgegeben werden:
E-Mail, Fax oder schriftlich per Post.

Fir alle Bestellungen gilt ein Mindestbestellwert 60,00 € (netto), bei
kleineren Bestellungen fallt ein Mindermengenzuschlag von 12,90€
pro Bestellung an. Versandkosten stellen einen extra Posten dar.

3.Versandkosten

Inland

Die Versandkosten betragen 10,90 € exkl. MWst. - diese wer-
den auf der Rechnung gesondert ausgewiesen. Ab einem
Bestellwert in Hohe von 100,00 € exkl. liefern wir versand-
kostenfrei.VersandkostenfirPaletten,Sondergut,Sperrgut,Gefahren-
stoffe (z.B. Desinfektionsmittel) werden gesondert ausgewiesen und
berechnen sich nach dem tatsachlichen Volumen.

EU und EU-Ausland
Die Versandkosten richten sich nach dem tatsachlichen Aufwand
und werden gesondert ausgewiesen.

4, Lieferung

Mit dem Abschluss eines Kaufvertrages verpflichten wir uns, dem
Kaufer die Kaufsache mangelfrei, innerhalb der vereinbarten Lie-
ferfrist zu liefern. Ist keine Lieferfrist bestimmt, gilt eine solche von
ca. 5 Wochen gerechnet ab Vertragsabschluss. Die Lieferung erfolgt
nach unserer Wahl ab Werk bzw. Lager, auf Gefahr des Kaufers auf
dem glinstigsten Versandweg.Bei Sonderbestellungen verléangert
sich die Lieferfrist angemessen. Liegt Liefer- oder Leistungsver-
zug von uns vor, auf den die Koloszar Medizintechnik GmbH nicht
schriftlich hingewiesen hat und macht der Kaufer Schadenersatz
wegen Nichterfiillung geltend, so wird unsere Haftung auf 25%
des Auftragswertes beschrankt. Ausgeschlossen sind, soweit nicht
gesetzlich zulassig, alle weitergehenden Anspriiche des Auftrag-
gebers einschlieBllich Schadenersatzanspriiche aus Folgeschaden.

5. Preise und Rechnungen

Angebote und Notierungen sind grundsatzlich freibleibend. Prei-
se verstehend sich, falls nicht anders gekennzeichnet exkl. der ge-
setzlichen Mehrwertsteuer. Die Wahrung ist Euro. Der Kunde ist
damit einverstanden, dass Rechnungen an ihn auch elektronisch
erstellt und Ubermittelt werden. Die Rechnungen der Koloszar
Medizintechnik GmbH sind prompt nach Erhalt der Rechnung
zahlbar. Eine Zahlung ist erst dann bewirkt, wenn Koloszar
Medizintechnik GmbH (iber den Betrag verfiigen kann. Gerat der
Kaufer in Verzug, so ist Koloszar Medizintechnik GmbH berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 12% Uber den offenen Betrag zu fordern
sowie eine Bearbeitungsgebdihr.

6. Eigentumsvorberhalt
Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung
Eigentum der Koloszar Medizintechnik GmbH.

7. Gewahrleistung

Bei ordnungsgemall erhobenen und begriindeten Mangelriigen
leistet Koloszar Medizintechnik GmbH nur in dem Umfange Ersatz,
wie Koloszar Medizintechnik GmbH diesen vom Vorlieferant erhalt.
Eine Mangelrlige ist nur dann ordnungsgemaf erhoben, wenn sie
spatestens 8 Tage ab Lieferdatum inschriftlicher Form via unseres
Reklamationsformulars  (https://koloszar.at/kontakt-impressum/)
bei der Koloszar Medizintechnik GmbH eingeht. Nicht offensicht-
liche Schaden sind von Kadufern unverziiglich nach Kenntnis anzu-
zeigen, ebenso schriftlich via Reklamationsformular.
Rucksendungen haben grundsatzlich frei Haus zu erfolgen - nach
dem Einsenden des Reklamationsformulars und der Abklarung
mit dem Qualitdtsmanagement der Koloszar Medizintechnik
GmbH. Ist eine Riicknahme nicht auf das Verschulden der Koloszar
Medizintechnik  GmbH  zurtickzufiihren, berechnet Koloszar
Medizintechnik GmbH eine Spesenpauschale von 20 % des Wa-
renwertes exkl. Mwst. mindestens jedoch Euro 35, exkl. MWst.
Koloszar Medizintechnik GmbH ist nicht verpflichtet, Ware anzuneh-
men, die ohne vorheriges Einverstandnis zurlickgesandt wird. Trans-
portschaden sind unverziglich schriftlich zu melden, ebenso tber
das Reklamationsformular. Fir Druckfehler tilbernehmen wir keine
Haftung. Weitere Anspriiche des Auftraggebers, insbesondere auf
Schadenersatz, auch wegen Folgeschdden, werden, soweit gesetz-
lich zuldssig, ausgeschlossen.

8. Datenspeicherung
Soweit geschiaftsnotwendig, speichert und verarbeitet die Koloszar
Medizintechnik GmbH die Daten seiner Kunden EDV-mafig.

9. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort fir Warenlieferungen, Zahlungen und sonstige
Vertragsleistungen ist Wiener Neustadt. AusschlieB8licher Ge-
richtsstand fir samtliche Verpflichtungen beider Seiten ist Wiener
Neustadt. Die Koloszar Medizintechnik GmbH ist nach eigenem
Ermessen jedoch berechtigt, auch das fur den Wohnsitz des
Abnehmers zustindige Gericht in  Anspruch zu nehmen.
Es gilt das Osterreichische Recht.

10. Riicktrittsrecht

Nach Bestellung ist ein Ricktritt vom Kaufvertrag nur bei leistungs-
verzug moglich: Treten auf unserer Seite Hindernisse auflerhalb
unserer Einflussmoglichkeiten auf, (h6here Gewalt, Aus- und/oder
Einfuhrverbote, etc.) verlangert sich die Lieferfrist auch bei bereits
bestehendem Lieferverzug angemessen. Fiihrt ein solches Hinder-
nis zu einem Leistungsaufschub von mehr als drei Monaten, kann
der Kaufer nach angemessener Nachfristsetzung (14 Tage) vom Ver-
trag zurlicktreten.

Wiener Neustadt, 28.10.2025
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